
	评标项目
	评标分项
	分值
	子项目及分值

	

价格部分10分
	价格评议
	10 
	通过符合性审查的有效报价，进入价格评议环节。
本项目价格评议采取低价优先法计算，即满足磋商文件要求且最后报价最低的供应商的价格为磋商基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
磋商报价得分=（磋商基准价/最后磋商报价）×10%×100。
说明：小数点后保留2位小数。

	







商务部分30分
	企业资质
	10
	1.供应商具有质量管理体系ISO9001认证证书。
2.供应商具有企业AAA信用等级证书。
3.供应商具有信息安全管理体系ISO27001认证证书。
4.供应商同时具有软件企业证书和软件证书。
5.供应商具有数据管理成熟度2级及以上等级证书。
说明：以上证书需提供第三方机构认证的证明文件复印件加盖公章，每提供一样得2分，否则不得分，满分10分。

	
	类似业绩
	15
	提供2021年1月至今，中央国家机关或省级单位舆情监测服务、舆情平台服务、舆情报告服务、重大信息挖掘类成功案例，每提供1份合同得1.5分，满分15分。
供应商须提供合同复印件，并加盖公章。

	
	履约评价
	5
	供应商2022年1月至今，有采购单位使用的正面评价（好评），每获得一个正面评价（好评）得1分，最多得5分。
提供客户评价表或其他相关证明材料复印件加盖公章。

	









技术部分30分
	知识产权
	6
	供应商具有数据采集系统、大数据分析系统、信息服务平台系统、信息引导系统、口径库系统、网评系统等相关软件著作权证书，每提供一个得1分，最多得6分。
说明：提供第三方机构认证的证明文件复印件加盖公章，否则不得分。

	
	技术专利
	8
	供应商拥有大数据、人工智能方面的国家专利证书得8分，没有得0分。
说明：提供第三方机构认证的证明文件复印件加盖公章，否则不得分。

	
	互联网信息监测服务方案
	16
	供应商建有成熟的信息监测系统和软件产品，具备提供全方位多网域信息监测和预警服务的技术能力。软件成熟，具有特色，功能完善，按照要求各功能点提供技术方案，且符合招标单位实际业务流程需求16分;技术方案完善且功能完备、能满足要求12分;技术方案较完善8分;方案简单、具备部分功能4分;只能非常少量满足要求1分;完全没有技术方案不得分。

	









服务保障30分
	人员团队
	3
	[bookmark: _GoBack]供应商为本项目所组建团队成员构成中，具有人社部或工信部认证的信息分析师证书人员不少于2人，具有信息系统项目管理师（高级）认证证书项目经理不少于1人，每1人得1分，最高得3分，没有不得分。（需提供证书复印件并加盖公章，投标人须提供上述人员2022 年12月至2025年9月在投标人单位缴纳社保的证明，未提供则不计分。）

	
	项目服务期工作安排
	10
	供应商需提供明确、合理的项目实施进度表，服务期工作安排包含切实可行的相关处罚办法。内容完整、切实可行的得10分；方案基本满足服务需求，具有一定可行性，得5分；
方案整体内容较为粗略，得1分；
方案整体差或未提供不得分。

	
	安全保密措施
	5
	供应商针对本项目情况，提供的保密措施进行综合评分。
整体方案完全符合保密规定，措施周密细致、规范科学，得5分；
方案基本符合保密规定，措施较为完善，得3分；
方案整体措施较为粗略，得1分；
差或未提供不得分。

	
	售后服务方案
	12
	供应商具有完善的售后服务体系，具备高效及时的服务能力。
整体方案内容详尽、真实合理，方案可行性强，且专业服务团队，得12分；（提供人员最近半年社保缴纳证明）
方案基本满足服务需求，具有一定可行性，得8分；
方案部分响应服务需求，得4分；
方案整体内容较为粗略，得1分；
方案整体差或未提供不得分。



